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Le rapport d’activité 2024 

 
Présentation de l’Association 

….. une histoire 
 

L’association Innov’Enfance, créatrice et gestionnaire de Modes d’accueil de la Petite enfance dans le Nord, est 

reconnue depuis 1988 pour la qualité de ses prestations et les valeurs qu’elle défend auprès de l’enfant et de sa famille. 

Innov’Enfance a été pionnière dans le développement de services diversifiés et novateurs afin de proposer et de mettre en 

œuvre des réponses adaptées et pertinentes en ce qui concerne l'accueil du tout-petit dans le département du Nord. 

 

Cette innovation perdure : 

- par la place constante et prépondérante donnée aux parents dans les lieux d’accueil et au sein du Conseil 

d’administration 

- par la gestion de services et modes de garde & d’accueil dans les secteurs urbains et ruraux 

- par la gestion du service Domicil’Enfance 

- par le développement de structures d’accueil permettant une conciliation entre vie familiale et vie professionnelle 

en organisant une complémentarité des modes de garde…  

- par la volonté d’intégrer des salariés au Conseil d’Administration pour une gestion plus collégiale. 

 

Nous réfléchissons à la meilleure solution pour l'enfant et sa famille, et nous nous efforçons de travailler tant sur le plan 

de l'accueil collectif que sur le plan de l’accueil individuel.  
 

Le projet associatif d’Innov’Enfance réunit, autour d’une association « ouverte à tous », l’enfant (« un être capable et 

riche de possibilités »), ses parents (« ses premiers éducateurs ») et les professionnelles/els (« un travail en partenariat 

afin d’optimiser l’accueil de qualité de l’enfant et de sa famille »). 

….. des valeurs 
Dans chacune de ses actions, Innov'Enfance met en avant: 

 Le respect du jeune enfant et la prise en compte de son individualité 

 L’accueil des familles, des enfants et des professionnels Petite enfance dans un climat bienveillant, affectueux et 

stimulant  

 L’accueil de l’autre dans la différence 

 L’empathie et la bienveillance 

 Le Vivre ensemble 

 L’ouverture et l’accompagnement parental dans une logique de co-éducation 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Innov'Enfance gère, à ce jour, dix structures et services : 

cinq Crèches, une Micro-Crèche, deux Relais Petite 

Enfance en gestion directe, l’animation du Relais Petite 
Enfance de la Communauté de Communes Pévèle 
Carembault (six secteurs géographiques), ainsi qu’un 

service de garde à domicile « Domicil’Enfance .  
 

Innov’Enfance gère ces actions Petite enfance en 

partenariat avec 14 communes du Département du Nord, 
la Communauté de Communes Pévèle Carembault (37 
communes), la Caisse d’Allocations Familiales du Nord 
et le Département du Nord. 

 

Les services créés par l’association sont toujours 

le fruit d'une réflexion importante avec l'ensemble 

des acteurs locaux : les Communes, la Caisse 

d'Allocations Familiales du Nord, les services du 

Département, les partenaires privés et bien sûr les 

nombreux parents qui nous sollicitent pour 

trouver la meilleure solution d’accueil pour leur 

enfant.   

 

C’est l’identification des besoins et des attentes 
des familles qui guide notre démarche de 

développement d’actions Petite enfance.  

 

Les pratiques des structures et services d’Innov’Enfance s’organisent autour de: 

 l’ouverture parentale 

 la professionnalisation des équipes 

 la pédagogie de la découverte et de l’attention positive 

 la communication bienveillante 

 une démarche éco-responsable 

 



 
Innov'Enfance intervient sur des territoires urbains ou ruraux et représente à ce jour 107 places d’accueil collectif de 
jeunes enfants, 179 familles adhérentes, une centaine d’assistantes maternelles détentrices d’un Agrément, 68 
professionnelles salariées et 8 Membres bénévoles au sein de son Conseil d'Administration.   

 

La diversité des structures et services d’Innov’Enfance offre une opportunité et des possibilités multiples pour créer et 

mettre en place une complémentarité des Modes de garde dans le service rendu aux parents et aux enfants. En 

communiquant sur les disponibilités d’accueil entre les différents services de l’association, les structures d’accueil 

collectives et Domicil’Enfance/Service de garde d’urgence à domicile, cette complémentarité prend tout son sens.  

Ceci est également valable pour la relation entre les équipes en créant et favorisant une entraide, un soutien, des 

concertations et des échanges. 

 

L’accueil de l’enfant en situation de handicap est un des axes importants de l’association. Nos structures d’accueil se 

font connaître auprès des structures de soins spécialisés de leur territoire, créent avec elles un partenariat et proposent aux 

parents concernés des possibilités d’accueil au sein de leurs structures.  

 

L’association Innov’Enfance, c’est aussi                          …. des compétences 

 

 une expertise Petite Enfance et un professionnalisme au service des familles et des collectivités reconnus par de 

nombreuses institutions, communes, intercommunalités et entreprises. 

 la conception et la réalisation de projets Petite Enfance de A à Z : diagnostic et définition des besoins du territoire 

ou de l’entreprise, montage de projet, animation et relations avec les partenaires financiers, institutionnels … 

 une gestion complète et individualisée des structures au niveau administratif, financier, ressources humaines et 

pédagogique. 

 un appui pédagogique constant pour les équipes des différentes structures de l’association (journées 

pédagogiques, formation continue, supervision, réunions d’équipes et inter-services,…) 

 des équipes pluridisciplinaires, qualifiées et expérimentées qui accompagnent, dans la bienveillance, familles, 

enfants et assistant.e.s maternel.le.s.  

 un accueil personnalisé et une attention particulière portés à chaque enfant afin de répondre à ses besoins 

affectifs, physiques et psychiques.  

 une pédagogie de la découverte mettant l’accent sur l’épanouissement et le bien être de l’enfant dans un climat 

affectueux, sécurisé et stimulant, et dans le respect de son individualité. 

 

 

 

 
 

 

 

 



 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

      EAJE :  Etablissement d’Accueil de Jeunes Enfants  

      (Crèche/Multi-accueil) 

      RPE:  Relais Petite Enfance 

      EJE :  Educatrice de Jeunes Enfants          Mise à jour : mai 2025 

 

Association Innov’Enfance – 45 Rue des Stations 59000 Lille – siret : 34875337700087 

tél : 03 20 15 20 45 – contact@innovenfance.org – www.innovenfance.org 

 

Conseil d’administration 
Présidente : Charlotte Palmowski   

Cinq Administratrices/teurs Parents/Usagers ou anciens Usagers 

Deux Administratrices salariées : Detelina Danaïlova et Aline Lemaire 

 

Bureau de gestion 
(Coordination administrative, financière, pédagogique et RH) 

Directrice Générale : Catherine Modiano  -  Directrice Adjointe : Céline Kornobis 
Gestion RH : Séverine Lapière – Comptabilité/paie/administratif : Christelle Plaisier et Détélina Danaïlova 

☺   EAJE LA LUCIOLE  
Directrice : Juliette Jacquart 

Ville de Lille  
Quartier Wazemmes  

(22 places d’accueil) 
 

☺   EAJE DIGUE DONDAINES   
Directrice : Ludivine Dumoulin 

Ville de Lille  
Quartier St-Maurice-Pellevoisin  

(24 places d’accueil) 
 

☺   EAJE LA LUCIOLE  
Directrice : Marie Juma 

Ville de Roubaix  
Quartier Oran-Cartigny  

(20 places d’accueil)  
 

☺ EAJE LES LUTINS 
Directrice : Jeanine Tomala 

Ville de Lille 
Quartier Wazemmes  

(13 places d’accueil) 

 

☺ EAJE LES P’TITS POUCETS 
Directrice : Aline Lemaire 

Commune d’Avelin  
(16 places d’accueil) 

 

☺ Micro-Crèche GRAINE DE PAM 
Directrice : Florence Zinno 

Commune de Pont-à-Marcq  
(12 places d’accueil) 

 

 

 

 

 

 

 

 

☺ Relais Petite Enfance WEPP’ITI 
Animatrice EJE: Coline Crabbe Delannoy 

Communes de Herlies, Marquillies, Hantay, Fromelles, 

Aubers, Radinghem-en-Weppes, Illies, Englos et 

Ennetières-en-Weppes 
 

☺ Relais Petite Enfance AM STRAM G’RAM 
Animatrice EJE: Camille Laloux Guilbert 

Communes de Toufflers et Sailly-lez-Lannoy  

 

☺ RELAIS PETITE ENFANCE CCPC 

Animation du RPE sur six secteurs du Territoire de la  

Communauté de Communes Pévèle-Carembault 
37 communes desservies  

Animatrices EJE:  

Cécile Renard/Secteur 1 : Camphin-en-Carembault, 

Chemy, Gondecourt, Herrin, La Neuville, Phalempin et 

Wahagnies   

Ellen Canonne/Secteur 2 :  Aix, Auchy, Avelin, Bouvignies, 

Coutiches, Landas, Mérignies, Nomain, Pont-à-Marcq et 

Saméon 
Virginie Guilbert/Secteur 3 : Attiches, Bersée, Moncheaux, 

Mons-en-pévèle, Ostricourt, Thumeries et Tourmignies  
Anne Kherbouche/Secteur 4 : Bachy, Bourghelles, 

Camphin-en-Pévèle, Cappelle-en-Pévèle, Cobrieux, 

Ennevelin, Genech, Mouchin et Wannehain 
Aurélie Coulon/Secteur 5 : Orchies et Beuvry-la-Forêt 

Camille Laloux Guilbert/Secteur 6: Cysoing et Louvil 

 

 

☺ DOMICIL’ENFANCE  
Directrice : Céline Kornobis 

Coordonnatrice : Rachida Ibaz 

Service de garde à domicile 

Prise en charge des enfants au domicile des familles de la 

Ville de Lille et de la Ville de Roubaix  

Agrément SAP 

 



 

  
  

Actions et Projets 
 
 

1989 : ouverture en juin du multi-accueil La Luciole de Lille - rue Ducourouble 
1989 : démarrage en novembre du service de garde d’urgence à domicile Domicil’Enfance sur Lille 

1992 : ouverture en février du multi-accueil La Luciole de Roubaix - rue d’Oran 

1995 : ouverture en janvier de la halte-garderie Les Lutins sur Lille - Square d’Espagne  

1997 : démarrage en septembre de la halte-garderie itinérante Trottine sur les communes de Gruson, Lannoy, Tressin et 

Toufflers (puis Baisieux en 1999, Ennevelin en 2000, Forest-sur Marque en 2002). Cessation d’activité en décembre 

2018. 

1999 : démarrage en mai du service Domicil’Enfance sur Roubaix. 
2001 : l’association reprend en juin la halte-garderie Coccinelle sur la commune de Willems. Cessation d’activité en 

juillet 2019. 
2002 : le 1er janvier, la halte-garderie itinérante Les Galopins sillonne le secteur du Douaisis avec son Bébébus : Flers, 

Masny, Fenain, Lambres, Raimbeaucourt, Guesnain, et Hornaing (puis Courchelettes et Rieulay en 2004, Râches en 2005, 

Sin-le-Noble en 2009, Dechy en 2012). Cessation d’activité mi-mars 2020. 

2003 : Flers-en-Escrebieux : embauche de la Coordinatrice Petite Enfance, démarrage des ateliers parents-enfants et 

montage du projet de la Maison de la Petite Enfance. 

2004 : en septembre, sur Flers-en-Escrebieux, ouverture du multi-accueil Pomme d’Api et du Relais d’Assistantes 
Maternelles Nougatine. Fin de notre mission de gestionnaire en décembre 2008.  

2004 : démarrage en septembre du RAM itinérant Ribambelle, sur le secteur du Douaisis, à Lambres, Raimbeaucourt, 

Courchelettes, Ecaillon, Arleux, Râches, Lecluse, Aix, Coutiches, Auchy, Saméon, Nomain, Landas (puis Lallaing en 

2005, Dechy et Flines-lez-Râches en 2011). Arrêt de l’activité du Relais le 31/12/2021. 
2005 : en février, ouverture de la halte-garderie Les P’tits Poucets à Avelin.  

2006 : ouverture du RAM Comptine à Avelin  
2006 : ouverture du multi-accueil Zébrions sur Lille, projet du Groupe Malakoff Humanis et de la Ville de Lille  
2007 : ouverture du RAM itinérant Wepp’iti, RAM sur cinq communes des Weppes : Fournes-Hantay-Herlies-

Marquillies-Sainghin (puis La Bassée en 2008, Don et Salomé en 2009, Fromelles, Radinghem, Le Maisnil et 

Beaucamps-Ligny en 2012, Aubers et Illies en 2017, Englos et Ennetières-en-Weppes en 2018)  

2009 : le 30 décembre, ouverture du multi-accueil Digue Dondaines sur Lille-Quartier St-Maurice Pellevoisin  

2012 : Création du RAM itinérant CAREMBULLES sur la Communauté de communes du Carembault (Chemy, 

Camphin-en-Carembault, La Neuville, Phalempin, Gondecourt et Herrin). Intégration dans la CCPC en janvier 2017. 

2013 : partenariat avec la Sauvegarde du Nord/AREAS Gens du voyage pour l’ouverture, au sein de locaux municipaux, 

d’une halte-garderie destinée à l’accueil des enfants résidant sur les aires officielles des Gens du voyage de la Ville de 

Lille (fin de l’action en décembre 2013).   

Acquisition en juillet 2013 des locaux situés Rue des Stations/Lille destinés à abriter le Siège social et l’activité de la HG 

Les Lutins.  

2014 : déménagement et réouverture de la HG Les Lutins en août 2014 dans de nouveaux locaux situés Rue des Stations. 

Intégration de Domicil’Enfance dans le dispositif CNAF « Publics & Territoires » assurant un financement du Service 

sur ses actions en faveur des Publics confrontés à des horaires spécifiques, à des questions d’employabilité ou à des 
situations de fragilité. 
2015 : ouverture du RAM AM STRAM G’RAM sur Toufflers, puis partenariat en 2019 avec Sailly-lez-Lannoy  
2017 : ouverture du Relais Petite Enfance du Pévèle Carembault le 1er janvier 2017, attribution par la Communauté de 
Communes du Pévèle Carembault du Marché public pour l’animation de son Relais Petite Enfance sur 35 communes 

de son territoire 
2020 : contexte de crise sanitaire mondiale/Covid-19.  

2021 : reprise de l’animation du Secteur 5 (Orchies & Beuvry) du Relais Petite Enfance de la Communauté de 
communes de la Pévèle Carembault en complément des cinq autres secteurs. Augmentation de la capacité d’accueil de 

Digue Dondaines et des P’tits Poucets. 
2022 et 2023 : redéfinition du projet de fonctionnement du RPE Wepp’iti en partenariat avec huit communes des Weppes. 

2024 : en janvier 2024, ouverture en journée continue de la Crèche Les Lutins. 

Le 31 août, fermeture de la Crèche Zébrions. Le 9 décembre, ouverture de la Micro-Crèche Graine de PAM à Pont-à-

Marcq. 

 

 



 

1. Projet associatif / Démarche éducative / Gouvernance associative 
 

Affirmant les valeurs de l’association à travers un projet social éducatif commun, le Projet associatif d’Innov’Enfance se 

décline en sept paragraphes : l’innovation, les valeurs, la place des parents, les services d’accueil, l’équipe, la 

pédagogie et les partenaires. 
 
Les structures d’Innov’Enfance élaborent à partir du projet associatif global le projet pédagogique de leur 
structure et déclinent ce projet associatif dans la pédagogie au quotidien.  

L’adaptation des projets pédagogiques au projet associatif commun permet une cohérence dans les différents services et 

structures. La démarche des structures s’inscrit dans la volonté de porter les valeurs d’Innov’Enfance dans un souci 

permanent d’offrir à l’enfant et à ses parents un lieu d’épanouissement accueillant. 

Le projet associatif d’Innov’Enfance met l’accent sur l’épanouissement et le bien-être de l’enfant. Il met un point 

d’honneur, au travers des différents projets pédagogiques, à affirmer l’importance de l’accueil, la notion de 

bientraitance, de la communication non-violente, le bien être, que ce soit auprès des enfants, des familles que des 

assistantes maternelles. 

 

Le projet pédagogique 2024 s’intitule « Repensons l’accueil et l’accompagnement de notre public (enfants, parents, 
professionnels de la garde à domicile) ». 
Cette thématique a été développée autour de 3 axes de travail : * « Eveille-MOI à l’Art, la culture et la nature ; Recréons 

du lien ! », * « Emerveillons-nous au quotidien et sachons transmettre notre plaisir ! », *« Accueille MOI tel que je suis, 

avec mon histoire, mes besoins ». 

Comme les années précédentes, des propositions d’actions ont été élaborées à destination des enfants, des 

familles/parents/assistantes maternelles et gardes à domicile. 

 

Deux thématiques ont été abordées lors de la Journée pédagogique commune de mars 2024, regroupant l’ensemble des équipes 

éducatives des services et lieux d’accueil de l’Association, à Landas, commune sur laquelle intervient Ellen Canonne/Animatrice du 

RPE Pévèle Carembault.   

Au sein de la Médiathèque et de la Salle polyvalente, les équipes ont bénéficié d’un temps d’Animation/Formation avec l’association 

« On fait un jeu »: Jeux coopératifs, Jeux de société pour les enfants de 2/3 ans, Idées de réalisation de jeux de société, et d’un temps 

de formation CRFPE « L’art de communiquer avec les parents », et notamment le lien entre les difficultés de communication entre 

professionnels/parents et les nouvelles pratiques éducatives (comment transmettre, obstacles à la communication, connaissance de 

soi/des autres). 

 

Fil conducteur de la journée pédagogique organisée à Fromelles le 21 mars 2025 : « L’éveil culturel et artistique »   

 

L’Association Innov’Enfance a un rôle important dans le développement des compétences de l’ensemble des 

professionnelles par le biais des différentes formations proposées et des journées pédagogiques organisées.  

De par ses instances internes, elle permet aussi de nombreux échanges entre professionnelles permettant d’enrichir les 

réflexions de toutes les équipes sur les questions éducatives, pédagogiques, organisationnelles, juridiques, financières, 

administratives, managériales et règlementaires (réunions pédagogiques, réunions des responsables d’EAJE, réunion des 

Intervenantes à Domicile, réunion des Responsables des RPE, réunion des Infirmières/RSAI, réunions des membres du 

Bureau de gestion, groupes de travail thématiques inter-structures,… 

Ces temps de réunions nous permettent de renforcer notre cohésion d’équipe, notre cohésion associative et de mener à 

bien nos différents projets. 

 
La gouvernance associative 
Notre association est une association à participation parentale qui permet aux parents de s’investir dans les temps forts de 

nos lieux d’accueil, dans les Comités de parents, ainsi que sur les temps de réflexion autour des projets de l’association et 

de son fonctionnement. Toutefois, s’investir de façon plus large au sein de l’association n’est parfois pas évident, alors 

que dans l’idéal chaque Crèche devrait être représentée par un parent au sein du CA. 
 

La fonction employeur, la dimension importante d’Innov’Enfance, la complexité de l’organisation et le fonctionnement 

des structures, les spécificités budgétaires sont difficiles à appréhender pour un parent bénévole, souvent peu disponible 

de par son activité professionnelle et sa vie familiale. La Direction intervient plus dans la stratégie décisionnelle alors que 

le rôle de la Direction se situe en principe davantage sur l’aspect gestion que sur l’aspect gouvernance.  
 

 
 

 
 
 
 

Fruit d’une réflexion sur l’évolution du mode de gouvernance engagée en interne en 2016 dans une logique spécifique à l’économie 

sociale et solidaire (valeurs de transparence et de démocratie, projet collectif, logique de non-lucrativité), et dans le but qu’elles 

participent aux prises de décisions concernant l’association dans sa globalité (à la différence des délégués du personnel/CSE, centrés 

sur les salariés et sur leurs conditions de travail dans chaque structure), deux Administratrices salariées élues par l’ensemble des 

salariées (mandat de deux ans, dernière élection en avril 2024) font désormais partie du Conseil d’administration, ce qui conduit à 

renforcer la dimension participative au sein d’Innov’Enfance. 

 



 

2. Contexte Petite Enfance / Contexte partenarial : 
 

L'ordonnance du 19 mai 2021 relative aux Services aux familles, publiée au Journal officiel du 20 mai 2021, avait donné 

le coup d'envoi de la réforme des Services aux familles réunissant : les modes d'accueil du jeune enfant (individuels et 

collectifs) et le soutien à la parentalité. Elle modernisait également le cadre du métier d'Assistant maternel. 

 

 Deux décrets du 30 août 2021 et un arrêté du 31 août 2021 ont précisé le nouveau cadre réglementaire applicable 

aux EAJE et assistants maternels. Un Décret du 7 septembre 2021 a, par ailleurs, institué un référentiel 

bâtimentaire national relatif aux exigences applicables aux établissements d’accueil du jeune enfant en matière de 

locaux, d’aménagement et d’affichage. 

 Le récent Décret n° 2025-304 du 1er avril 2025 précise les autorisations de création, d'extension et de 

transformation des établissements d'accueil de jeunes enfants et à l'accueil dans les micro-crèches. 

 

La mise en œuvre des dispositions de ces Décrets nous conduit à, régulièrement, réviser nos 

projets/documents/règlements existants et à créer les protocoles/procédures adéquats. Nos Directrices de Crèches et notre 

Infirmière sont largement associées, lors de réunions et temps de travail en présentiel ou en visio, durant toute l’année, à 

la réflexion et à l’élaboration de ces documents qui sont de précieux outils et guides au quotidien. 

Pour chaque lieu d’accueil, sont régulièrement mis à jour : 

- le Règlement de fonctionnement et les protocoles attachés (protocoles portant sur hygiène générale et renforcée, 

suspicion de maltraitance et danger, administration des médicaments/PAI, soins et urgences, sorties,…) 

- le Projet d’établissement incluant le projet associatif, le projet d’accueil, le projet éducatif, le projet social et de 

développement durable 

- le Protocole de continuité de la fonction de Direction 

- les missions du Référent Santé Accueil Inclusif  

- l’affichage obligatoire 

 

En matière d’encadrement, nous avons fait le choix de maintenir le taux d’encadrement théorique actuel, à savoir 1 

professionnel pour 5 enfants qui ne marchent pas et 1 professionnel pour 8 enfants qui marchent.  

Ce taux est un taux d’encadrement minimum. Aujourd’hui, dans la pratique, nous faisons le choix, au vu de nos 

possibilités budgétaires et de nos valeurs associatives, de constituer des équipes où l’encadrement est d’environ un 

encadrant pour 5 à 6 enfants selon nos structures d’accueil. Cette configuration est parfois impactée par l’absentéisme qui 

rend parfois l’accueil au quotidien plus tendu. 

Les taux d’encadrement affichés par le Décret restent encore largement inadaptés pour accueillir des très jeunes enfants 

dans des conditions optimales. Un taux d’encadrement d’un adulte pour 4 enfants accueillis serait plus approprié, cela 

nécessiterait un renforcement des équipes et un financement national supplémentaire par le biais d’une revalorisation 

conséquente de la prestation de service CAF. 

  

En matière de qualification, le Décret d’août 2021 maintient à 40% la part de personnel diplômé de catégorie I (EJE, 

Infirmière, Auxiliaire de puériculture) et à 60% la part de personnel diplômé de catégorie II (Animatrice CAP AEPE). 

A ce jour, dans nos structures Crèches/Multi-accueils, la proportion de personnel qualifié est supérieure et s’élève 
à un taux de 50% à 70% dans nos Etablissements d’Accueil de Jeunes Enfants.  Nos choix de gestion associative et 

nos moyens financiers nous permettent encore de financer une équipe éducative qui dépasse les normes minimales 

règlementaires sur le plan de la qualification.    

 

Constat est fait que les politiques Petite enfance gouvernementales successives sont davantage axées sur la pénurie de 

places d’accueil que sur les conditions d’accueil.  
 

Selon notre projet associatif, les structures d’accueil sont portées par des équipes professionnelles pluridisciplinaires et 

expérimentées (Educatrices de jeunes enfants ou spécialisées, Infirmières, Auxiliaires de puériculture, Animatrices PE, 

psychologue/psychothérapeute) qui s’appuient sur une complémentarité des compétences et qui ont une connaissance fine 

du développement de l’enfant et un sens élevé de l’accompagnement des familles et des assistantes maternelles. 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

Il faut garder en mémoire les critères de qualité d’un mode d’accueil: le niveau de qualification professionnelle, le 
taux d’encadrement, la taille restreinte des groupes d’enfants, le temps et la disponibilité accordés à l’enfant et à 
sa famille, les temps de réflexion sur les pratiques professionnelles. 
Un tout-petit doit requérir toute notre attention et notre savoir afin que nous continuions à lui garantir son bien-
être et celui de ses parents. Comprendre, accueillir, éduquer les enfants que l'on nous confie doit rester un 
véritable métier, cela ne s'improvise pas, la bonne volonté ne suffit pas. 



 
 

 Référentiel RPE/Relais Petite Enfance 
L’accueil individuel au domicile des Assistants Maternels constitue le premier mode d’accueil en France en nombre de 

places. Les RAM/Relais d’Assistants Maternels ont été créés en 1989 afin de contribuer à l’amélioration de la qualité de 

l’accueil au domicile des AM, prévenir le sentiment d’isolement des professionnels, lutter contre le travail illégal et 

favoriser la mise en relation des parents et des Assistants Maternels agréés.  

Les RAM, renommés Relais Petite Enfance, sont devenus sur les territoires un service de référence, tant pour les 
parents que pour les professionnels.  
Lieux d’information, de rencontres et d’échanges, ils sont aujourd’hui particulièrement bien implantés dans le paysage 

institutionnel et sont des acteurs importants du secteur de la Petite Enfance. La Convention d’objectifs et de gestion 

signée entre l’Etat et la CNAF pour la période 2018-2022 porte l’ambition d’améliorer l’accessibilité des modes 

d’accueil, de soutenir l’accueil individuel et plus globalement de redynamiser l’offre d’accueil du jeune enfant.  

 

Dans le cadre de la réforme des modes d’accueil, l’ordonnance n°2021-611 du 19 mai 2021 relative aux Services aux 

familles a enrichi et renforcé le rôle des RAM qui sont devenus des « Relais Petite Enfance (RPE), services de 
référence de l’accueil du jeune enfant pour les parents et les professionnels ». Leurs missions, en particulier en 
direction des professionnels, ont été enrichies et précisées par le Décret n°2021-1115 du 25 août 2021.  
Le Référentiel national encadre les missions des RPE autour de leurs deux principaux publics :  

- accompagner les familles dans la recherche d’un mode d’accueil et l’emploi d’un professionnel de l’accueil 

individuel  

- accompagner les professionnels de l’accueil individuel dans leurs pratiques professionnelles et pour leur 

employabilité.  

Les RPE contribuent à améliorer l’information des familles, faire progresser la qualité de l’accueil des jeunes enfants et 

renforcer l’attractivité du mode d’accueil individuel.  

Depuis 2023, les Relais Petite Enfance Wepp’iti et Am Stram G’Ram se sont engagés dans l’objectif de promotion 

renforcée de l’accueil individuel et du métier d’Assistant Maternel, afin de lutter spécifiquement contre la sous-activité 

subie et le manque d’attractivité du métier.  

 

 En 2022, la Ville de Lille a fait le constat que le financement municipal des EAJE associatifs n’avait pas changé 

depuis de nombreuses années et a proposé une évolution dans le mode de calcul des subventions octroyées. 

Les subventions annuelles de fonctionnement sont désormais déterminées par un coût horaire fixé par le niveau d’accueil 

et de service (fourniture des repas et des couches, et rapport entre les heures facturées et réalisées de l’année N-1).  

 

 Fin 2022, la Ville de Roubaix nous a annoncé une baisse importante du montant de la participation financière 

octroyée pour le fonctionnement de La luciole (baisse de 20%), en lien avec la mise en place de la CTG sur la 

Ville de Roubaix, et ce, concernant l’année 2023 et les années suivantes. Cette situation impacte le financement et 

le fonctionnement de La Luciole, alors que nos conditions d’accueil et nos objectifs de fonctionnement restent les 

mêmes, dans une période où nous sommes confrontés à une augmentation importante de nos charges, à savoir une 

augmentation du prix de l’électricité, du prix des repas fournis, des charges de personnel, … 

Nous ne disposons pas de fonds propres pour faire face au désengagement de nos financeurs. Le maintien et la 

revalorisation des financements sont indispensables pour assurer la pérennité de La Luciole. 

Nos démarches auprès des Elus n’ont pas trouvé écho auprès des instances municipales roubaisiennes ; des pistes 

d’équilibre financier sont indispensables, afin de maintenir ce lieu d’accueil largement plébiscité par les familles 

Roubaisiennes. 

 

Le devenir des modèles socio-économiques du secteur non-lucratif reste un sujet d’incertitude face à la concurrence avec 

le privé lucratif, la commande publique ou la fin des petites structures au profit des regroupements. 
 

Innov’Enfance doit rester visible dans ce paysage : maintien d’une gestion financière saine qui renforce la crédibilité de 

l’association vis-à-vis des partenaires institutionnels et financeurs, un Bureau de gestion opérationnel et réactif, un 

personnel qualifié, des directrices qui font vivre les équipes par le maillage de l’aspect administratif, pédagogique, de 

liens locaux et de sens associatif, capacité à répondre aux appels d’offres des marchés publics, etc… 

Aux côtés des services publics, les associations s’engagent sur le territoire et sont des acteurs majeurs du dynamisme 

d’une ville et de la participation des habitants. Les structures associatives vont souvent vers les publics les plus fragilisés 

et mènent des actions citoyennes et de solidarité sans aucun but lucratif.  

 
 

 

 

 

 

 



2- Actions et faits marquants de l’année 2024 – Perspectives 2025 
 

• Une synthèse de l’activité de chaque Etablissement d’Accueil de Jeunes Enfants, de chaque Relais 
Petite Enfance et de Domicil’Enfance est présentée en annexe du Rapport d’activité. 
 Ces synthèses donnent un aperçu du fonctionnement, de l’investissement de chacun au 
quotidien, et des nombreuses actions et projets menés par l’ensemble de nos structures d’accueil 
et services tout au long de l’année.  
Des rapports d’activité plus détaillés sont établis et transmis courant 2025 à nos partenaires. 

 

• Crèche/Halte-garderie Les Lutins 
De façon à apporter une réponse plus adéquate aux besoins d’accueil des familles du quartier Wazemmes, en concertation 

avec la Ville de Lille, la CAF et la PMI, le projet d’ouverture en journée continue, du lundi au vendredi de 8h30 à 17h30, 

s’est concrétisé début janvier 2024.  

Des travaux d’aménagement ont été réalisés de façon à réorganiser l’espace cuisine, dans le but de mettre en place une 

configuration qui permette la fourniture des repas, et de façon à améliorer le rangement dans la salle d’activité et le 

dortoir. L’équipe éducative a été renforcée pour accueillir les tout-petits sur une amplitude horaire hebdomadaire plus 

large. 

 

• Action inter-services 
Dans le cadre de la Semaine Nationale de la Petite Enfance, en mars 2023, du lundi 20 au jeudi 23 mars, avait été 

organisée pour la première fois sur Innov’Enfance une action inter-services, dont l’objectif premier était de fédérer les 

services de l’association et les équipes autour d’une action commune à destination de notre public (parents adhérents, 

assistantes maternelles et parents employeurs) et d’échanger avec notre public. 

Nous avions proposé une Semaine d'ouverture à notre public, synonyme d'échanges, de rencontres, de découverte, …  

 Cette Semaine de la Petite Enfance a également été proposée à notre public en mars 2024 et mars 2025.  

 

• Mise en œuvre de la Nouvelle politique salariale 
Après plus de deux ans de négociations, l’avenant n°10-2022 a été signé par Elisfa et la CFDT Santé Sociaux. Cet accord 

modifie les chapitres V (système de rémunération) et XII (système de classification) de la Convention collective nationale 

des Acteurs du lien social et familial (Alisfa). Il est entré en vigueur le 1er janvier 2024. Il organise un nouveau système 

de calcul de la rémunération des salariés reposant sur un salaire socle conventionnel, la pesée de l’emploi et une 

reconnaissance de l’expérience professionnelle 

 

Les travaux de notre Groupe de travail interne, constitué en 2023 afin de revoir les systèmes de rémunération et de 

classification de notre Branche professionnelle, ont porté sur la mise en œuvre des dispositions de l’Avenant N° 10 - 

2022 consolidé à la Convention Collective Nationale ALISFA. 
Les fiches de définition de l’emploi ainsi que les fiches de poste ont été actualisées. 

La liste des emplois et des emplois repères de nos services et structures a été mise à jour. 

Un recensement de l’ancienneté dans la Branche et dans l’emploi repère de chaque personne a été effectué. 
Le salaire est désormais composé de plusieurs éléments :  

- un salaire socle conventionnel : exprimé en euros et s’appliquant à tous les salariés de la Branche  

- un salaire additionnel : exprimé en points pour les salariés positionnés sur un niveau supérieur au niveau 1 sur au moins l’un 

des 8 critères (diplôme, complexité de l’emploi, autonomie, …)  

- une rémunération liée à l’expérience professionnelle exprimée en points :  

o l’ancienneté dans la Branche  

o l’acquisition de compétences dans l’emploi repère. 

 



Dans ce cadre, nous avons adressé, courant janvier 2024, à chaque salariée d’Innov’Enfance les documents suivants 

(nouveaux documents ou actualisés) : une fiche de définition de l’emploi, une fiche de poste, une fiche de pesée de 

l’emploi, une fiche de calcul de l’ancienneté dans la Branche et dans l’emploi repère, ainsi qu’un Avenant au contrat de 

travail. 

Une réunion d’information a été proposée à l’ensemble des salariées mardi 2 janvier 2024 matin. Ce temps de réunion 

collectif a eu lieu à Avelin dans des locaux gracieusement mis à disposition par la Mairie. 

Des revalorisations salariales significatives ont découlé de cette révision des rémunérations et des classifications, et ont 

une incidence financière importante sur le budget de fonctionnement prévisionnel de l’exercice 2024. Cette révision a 

permis de revaloriser les rémunérations des salariés de notre Branche professionnelle. 

 

• Crèche Zébrions 
Le groupe LMH (Bailleur social) a racheté les locaux de Malakoff Humanis (MH) le 1er juillet 2023. Le bâtiment sera 

intégralement réaménagé par LMH lorsque les équipes de MH auront déménagé dans leurs nouveaux locaux actuellement 

en construction, courant 2025.  

La crèche Zébrions a fermé ses portes fin juillet 2024, la Direction Nationale de MH ne souhaitant plus financer de lieu 

d’accueil de Jeunes Enfants au sein de ses locaux administratifs lillois. Les salariées de Zébrions se sont vues proposer de 

nouvelles affectations sur les autres structures d’Innov’Enfance, en fonction des postes disponibles. Nous avons, 

également, géré la fin du bail, l’arrêt des contrats de prestations en cours, la réaffectation du matériel, … 

Certaines familles de Zébrions ont été accueillies sur d’autres Crèches d’Innov’Enfance.   

 

• Ouverture de la Micro-Crèche Graine de PAM / Pont-à-Marcq 
En septembre 2023, la Ville de Pont-à-Marcq a diffusé un Appel à candidatures dans le cadre de la mise en location d’un 

Espace réservé à une future Micro-Crèche privée destinée à accueillir les enfants/familles de Pont-à-Marcq et des 

communes voisines, au sein de la future Maison de Proximité. 

Ayant déjà une bonne connaissance de ce territoire en termes de Petite Enfance, de par la gestion de la Crèche Les P’tits 

Poucets située à Avelin, et de la gestion de l’animation du Relais Petite Enfance de la Communauté de Communes Pévèle 

Carembault, nous avons soumis notre candidature. Quatre gestionnaires ont candidaté. 

A la suite de l’analyse des dossiers présentés, de la soutenance de notre projet en décembre 2023, de la visite de la Crèche 

Les P’tits Poucets par la Commission en février 2024, et de la visite des locaux de la Maison de Proximité en mars, la 

Commission Jeunesse a sélectionné notre projet.  

Le Conseil municipal a pris la décision, lors de sa séance du 10 avril 2024, de nous confier le portage de ce projet de 

Micro-Crèche et de nous proposer le contrat de location des surfaces dédiées à ce futur lieu d’accueil de jeunes enfants. 

Les travaux d’aménagement du bâtiment finalisés, nous avons commencé à entreposer du matériel éducatif courant 

juillet/août 2024. Dès la fin du mois d’août, nous avons procédé à l’acquisition et à l’aménagement du matériel/mobilier, 

appréhendé l’ensemble des circuits de charges (fluides, repas, informatique, assurances, …), recruté une équipe éducative 

composée d’une Directrice/EJE, une Auxiliaire de puériculture et trois Animatrices Petite Enfance. 

 

La Maison de Proximité a été inaugurée le 13 octobre 2024 Elle comprend un espace intergénérationnel, un espace France 

Services, un espace de stockage municipal, un Cabinet médical, ainsi que la Micro-Crèche. 

Une fois l’Agrément d’ouverture PMI obtenu, la Micro-Crèche Graine de PAM a ouvert ses portes le 9 décembre 2024 et 

fonctionne les lundi, mardi, jeudi et vendredi de 7h30 à 18h30, et le mercredi de 7h30 à 13h. 

La communication autour de l’ouverture a été fortement portée par la Directrice et son équipe. 

Les familles de la commune et des communes voisines inscrivent leurs enfants progressivement. 

Une matinée Portes ouvertes est prévue samedi 24 mai 2025. 

 

    



 

 
3- Nos différentes actions et participations 

 
Respect de l’environnement 
Innov’Enfance est une association qui se veut soucieuse de l’environnement, de la santé et se veut respectueuse du 

principe d’éco-responsabilité. 

Depuis plusieurs années, nous portons une réflexion sur l’impact des produits d’entretien utilisés au sein de nos structures 

d’accueil, à l’égard de la santé de notre personnel mais aussi des enfants accueillis, puis sur l’environnement. Cette 

réflexion a porté sur les produits d’hygiène utilisés pour le personnel et pour les soins apportés aux enfants. 

Ainsi, l’Association, via ses structures d’accueil, utilise désormais des produits d’entretien et d’hygiène à base 

d’ingrédients naturels et biodégradables, moins nocifs et plus respectueux de l’environnement.  

Le personnel des structures d’accueil utilise les recettes fournies par l’Association pour la fabrication des produits 

d’entretien (lessive, hygiène multi-surfaces, nettoyant pour les sols et vitres), et utilise les produits référencés par 

l’Association pour les soins apportés aux enfants accueillis. Une charte a été élaborée. 

Cette réflexion se poursuit dans le but de s’inscrire dans la démarche zéro déchet et la préservation de 
l’environnement. 
 

Séances d’analyse de pratiques professionnelles animées par une psychologue 
Soucieux du bien-être des équipes, des séances d’analyse de pratiques professionnelles sont mises en place depuis 

plusieurs années sur l’ensemble des structures d’Innov’Enfance. Les équipes ressentent le besoin d’être soutenues et 

accompagnées dans leurs actions auprès des jeunes enfants et de leurs familles. Les temps d’échange sur les pratiques 

professionnelles, et de rencontres avec notre psychologue/psychothérapeute, sont devenus des moments incontournables.  

Sur l’ensemble des interventions, il est à noter une très bonne adhésion des différentes équipes et une participation active 

et intéressée des professionnelles. Des temps de régulation peuvent être organisés dans certaines structures pour tenter de 

désamorcer, le cas échéant, des situations problématiques au sein des équipes. Quand des thèmes sont proposés par les 

professionnelles, ils sont à chaque fois pertinents et permettent des apports théoriques en complément d’un travail 

d’analyse des pratiques professionnelles. Certaines séances sont financées par la Ville de Lille sur nos structures d’accueil 

lilloises, d’autres, sur les budgets propres des structures. 

 
ELISFA  
La Convention collective appliquée au sein d’Innov’Enfance est la convention du Syndicat ELISFA/SNAECSO - 

Convention ALISFA (Convention collective des Acteurs du lien social et familial). 

Confrontés à des situations souvent nouvelles et complexes au niveau des ressources humaines, sur l’élaboration des 

contrats de travail, sur l’application de la convention collective, sur les embauches et les fins de contrat, …, nous sommes 

en relation régulière avec le service juridique d’ELISFA.  

Nous participons aux réunions d’information régionales et nationales ayant pour objet d’informer les participants sur les 

actualités légales, règlementaires et conventionnelles en vigueur et de répondre aux questions techniques touchant aux 

aspects de gestion du personnel, et aux échanges également organisés autour des enjeux politiques d’ELISFA et des 

projets de négociations en cours. 

 
Notre représentation extérieure 
Nous participons à de nombreuses réunions et manifestations organisées sur les communes du Département (dont la 

Journée Petite Enfance organisée par la Ville de Roubaix, les Forum Pôle Emploi, Forum Uniformation, …). 

  
Un partenariat riche et important 
Chacune de nos activités s’inscrit dans la démarche et les valeurs d’Innov’Enfance, mais chacune a sa propre identité et 

de ce fait son propre réseau de partenaires par rapport à sa commune, son quartier d’implantation, au public accueilli et au 

projet éducatif et social qu’elle défend. 

 

Innov’Enfance, fort d’une expérience de plus de trente ans, a tissé un partenariat important sur l’ensemble du territoire 

nordiste : une quinzaine de communes, la Caisse d’Allocations Familiales du Nord et ses trois directions territoriales, les 

services du Département, la Maison Nord Solidarités, l’association COLLINE, le CRFPE, les nombreux lieux d’accueil 

de la Petite Enfance, les gestionnaires associatifs, et les CAMSP. 

Comme chaque année, l’association Innov’Enfance, représentée par sa Présidente, sa Directrice ou sa Directrice adjointe, 

participe à de nombreuses rencontres avec les Communes et Communauté de communes (Elus, Direction Petite 

Enfance,…), la Caisse d’Allocations Familiales, le Département, les Réunions de parents, et de nombreux partenaires. Les 

Directrices de Crèches et les Animatrices des RPE participent également très régulièrement à des temps de réunion et de 

concertation avec les partenaires présents sur leur territoire. 

 

 

 



 

4-  Les Ressources Humaines 
 

1) L’effectif  
Au 31 décembre 2024, l’association comptait 68 salariés répartis sur 14 services différents, et un bureau de gestion constitué de 6 

personnes, soit 60 ETP (équivalent temps plein) : 

BUREAU DE GESTION 

6 salariées 

Lille 

Coordination administrative, financière, pédagogique et RH 

CRECHES 

42 salariées 

La Luciole (Lille) 

La Luciole (Roubaix) 

Digue Dondaines (Lille) 

Les P’tits Poucets (Avelin) 

Les Lutins (Lille) 

MICRO CRECHE – 5 salariées Graine de PAM (Pont-à-Marcq) 

RELAIS PETITE ENFANCE 

7 salariées 

Wepp’iti (Herlies, Radinghem, Marquillies, Fromelles, Illies, Ennetières, Englos, Aubers 

Am Stram G’Ram (Toufflers, Sailly Lez Lannoy) 

RPEPC : 5 secteurs de la CCPC (Chemy, Gondecourt, Camphin-en-Carembault, 

Phalempin, Wahagnies / Avelin, Pont-à-Marcq, Auchy-les-Orchies, Coutiches, 

Bouvignies, Nomain, Aix, Landas, Saméon / Attiches, Mons-en-Pévèle, Bersée, 

Thumeries, Ostricourt / Wannehain, Bachy, Mouchin, Cappelle-en-Pévèle, Ennevelin / 

Orchies, Beuvry-la-Forêt / Cysoing, Louvil 

SERVICE DOMICIL’ENFANCE 

8 salariées 

Gardes d’enfants à domicile (Lille & Roubaix) 

 
La répartition de l’effectif reste stable : la majorité de l’effectif travaille au sein des crèches (47 des 68 salariés), et les métiers les plus 

présents dans l’association sont les animatrices Petite Enfance (20), les EJE (18 – dont 7 animatrices de RPE / 6 EJE directrices de 

crèche / 4 EJE directrices adjointes de crèche / 1 EJE terrain) et les auxiliaires de puériculture (10). 

 
 

 

L'âge moyen évolue légèrement et passe de 42 à 43 ans.  

 



    

 

La répartition des temps de travail reste stable, avec une majorité de temps complets, et de CDI.  

 

 
Répartition Homme/Femme : au 31 Décembre 2024, l’effectif est à 100% féminin. En effet, les formations Petite Enfance sont 

toujours peu fréquentées par des hommes, et les recrutements restent 100% féminins.  

L’ensemble des structures continue d’accueillir des stagiaires masculins (en formation CAP Petite Enfance, ou EJE notamment), mais 

il reste toutefois difficile de diversifier les recrutements, dans un domaine encore très féminin. 
 

2) le Bureau de gestion 
Le Bureau de gestion, situé au 45, rue des stations à Lille, est composé de 6 personnes, et d’un Agent d’entretien qui partage son 

temps de travail entre deux structures lilloises de l’association et le Bureau de gestion. 

Le Bureau de gestion regroupe la Direction Générale, le pôle RH, le pôle Comptabilité et le Secrétariat de l’association, et partage ses 

locaux avec le service Domicil’Enfance. Une personne du Bureau est spécialement détachée au service de garde à domicile : réception 

et analyse des demandes de chaque famille, et coordination du service (gestion du planning et relations avec les intervenantes à 

domicile, les familles, et les partenaires). 
 

3)  le recrutement 
Comme chaque année, et malgré les difficultés de plus en plus importantes à recruter des profils diplômés et expérimentés, l’année 

2024 a été riche en recrutements.  

L’année 2024 a également vu la fermeture de la crèche Zébrions, qui a engendré des départs, mais aussi des repositionnements de 

salariées au sein de l’association, ainsi que l’ouverture de la micro-crèche Graine de Pam, pour laquelle une équipe de 5 

professionnelles a été recrutée. 

Le nombre de contrats établis sur l’année est stable par rapport à l’année précédente : 104 contrats établis contre 106 en 2023. De 

nombreux avenants ont également été établis pour des salariés à temps partiel qui ont pu également assurer des remplacements.  Ces 

CDD ont permis de remplacer des arrêts maladie, des mi-temps thérapeutiques, des congés, ainsi que des congés maternité et 

parentaux. 

Les remplacements ponctuels (arrêts maladie, journées enfant malade, formation, etc) ont également été assurés par les salariées 
« itinérantes ». 

 
Ces 104 contrats ont concerné 24 personnes différentes (22 en 2023), ils ont été conclus pour remplacer les absences pour congé 

maternité, congé parental, et les nombreux arrêts maladie, ainsi que les départs (démission, inaptitude médicale, retraite, etc).  

Sur ces 24 personnes : 

- 16 ont occupé des CDD  
- 8 ont été recrutées en CDI (3 salariées ont bénéficié d’un CDI suite à un ou plusieurs CDD. 

 

Sur ces 24 personnes, seules 2 étaient déjà connues de l’association (renouvellement de CDD). 

Il faut noter également qu’une personne recrutée n’a pas pris son poste, une période d’essai n’a pas été validée, et un CDD de 

remplacement n’a pas été renouvelé. 

  
 



En raison de la fermeture de la crèche Zébrions à la fin de l’été 2024, les équipes ont connu des changements : en effet, l’objectif était 

de maintenir les emplois dans la mesure du possible. 

Ainsi, sur l’équipe de 8 professionnelles : 

- 3 salariées ont bénéficié d’une rupture conventionnelle 

- 5 salariées ont pu être positionnées sur d’autres structures de l’association (avant ou après la fermeture) 

- 1 salariée a vu son CDD se terminer  

 

L’ouverture de la micro-crèche de Pont-à-Marcq en fin d’année a également permis le recrutement d’une équipe de 5 

professionnelles : 

- 4 recrutements à l’externe 

- 1 recrutement en interne 

 

Plusieurs salariées de l’association ont également pu bénéficier de la promotion interne durant l’année : 

- 3 animatrices ont bénéficié d’un CDI après un ou plusieurs CDD 

- 1 animatrice est passée d’un poste mixte (structure + itinérance) à un poste fixe sur 2 structures, puis un poste fixe dans une 

seule structure 

- 1 animatrice a postulé en interne pour intégrer la nouvelle micro-crèche 

- 1 animatrice a évolué vers un poste d’auxiliaire de puériculture après une VAE 

- 5 salariées se sont vues proposer un repositionnement avant ou après la fermeture de la crèche Zébrions 

 

L’association a également fait appel à une association d’insertion professionnelle lilloise pour remplacer les postes d’agent d’entretien 

de façon ponctuelle, en cas d’absence pour maladie ou congés payés.  

 

4) Les IRP (Instances Représentatives du Personnel) 
Le CSE (Comité social et Economique), mis en place fin 2019, est la nouvelle instance unique de représentation du personnel. Il a été 

créé dans le but de faciliter les négociations et d’avoir une vision d’ensemble sur un sujet donné, et de favoriser le dialogue social 

dans les TPE et les PME. 

Les missions du CSE sont : la représentation des salariés, la mise en place d’actions sociales et culturelles (billetterie cinéma, théâtre, 

spectacles, parcs d’attractions, cartes cadeaux pour les fêtes de fin d’année, chèques vacances, chèques culture, organisation de repas 

rassemblant les salariés, etc…), la protection, la prévention de la santé physique et mentale et la sécurité des salariés, l’amélioration 

des conditions de travail, et veiller à l’observation des prescriptions législatives et règlementaires.  

Le CSE est actuellement composé de 2 élues titulaires (une représentant le collège cadre, une le collège non cadre), et une élue 
suppléante (collège cadre).  

Compte-tenu de l’effectif de l’association, le CSE devrait compter 8 élues (titulaires et suppléantes). Ce défaut de candidatures rend 

difficile le fonctionnement du CSE, l’ensemble des missions devant être géré par 3 élues uniquement. 
 

5) la complémentaire santé 
Depuis le 1er Janvier 2016, conformément à l’obligation légale, l’association a mis en place pour tous les salariés justifiant de 4 mois 

d’ancienneté, une couverture complémentaire santé collective et obligatoire. Au 1er Janvier 2024, la complémentaire santé a été 

modifiée : nous sommes passés de la complémentaire santé SMH à Harmonie Mutuelle. Chaque salarié a le choix entre 3 options, 

l’employeur prenant en charge 60% de la cotisation « salarié isolé » du régime complémentaire minimal obligatoire. Pour les salariés 

ayant choisi des garanties supérieures, le différentiel de cotisation est à leur charge.  
 

     6)    la formation  

Cette année, 12 actions de formation financées par notre OPCO ont pu être mises en place, représentant 843,5 heures de 
formation pour un budget total de 17818,05€. 
Elles ont concerné 49 salariées : 

- 22 salariés seniors (>45ans),  

- 3 salariées en CDD,  

- 46 salariées en CDI,  

- 33 salariées à temps complet, 

- 16 salariées à temps partiel. 

Comme l’année précédente, la totalité des frais engagés n’a pas été prise en charge : pour toutes les formations, les salaires des 

remplaçantes ne sont plus pris en charge, ainsi que certains frais annexes (repas, transport, hébergement) ce qui représente un reste à 

charge pour l’association. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 FORMATIONS AYANT BENEFICIE D’UN FINANCEMENT DIFFERENT 

 toutes Toutes les salariées Formation évacuation / incendie / 
sécuritéFINANCEMENT INNOV’ENFANCE 

 Les crèches 1 à 2 personnes / 
structure 

Formation sur les bonnes pratiques 
d’hygiène / FORMATION DELIVREE PAR 

NOTRE FOURNISSEUR DE REPAS API 
 toutes Toutes les salariées Analyses de pratique professionnelle avec 

une psychologue  
 Bureau de gestion Directrice adjointe Formation CANVA 
 Les crèches 3 agents d’entretien Formation « agent d’entretien en 

établissement d’accueil du jeune enfant » 
 Crèche Infirmière RSAI La posture du RSAI 
 Crèche Directrice adjointe Colloque « tous dehors, petits et grands » 
 Crèche Directrice adjointe Conférence sur la parentalité  
 toutes 3 directrices, 1 directrice 

adjointe &  1 animatrice 
Salon petit 1  

 Crèche  Une directrice & une 
animatrice 

Conférence « oralité » ( ville de Roubaix ) 

 crèche Une directrice Conférence sur la parentalité et le handicap ( 
Roubaix ) 

 

Comme les années précédentes, les équipes d’Innov’Enfance ont également participé à la formation des élèves EJE du CRFPE 

(Centre Régional de Formation des Professionnels de la Petite Enfance). Toutes les structures ont également accueilli tout au long de 

l’année des stagiaires infirmiers, auxiliaires de puériculture,  ainsi que des stagiaires CAP Petite Enfance. 

 

7) les absences  

Le taux d’absentéisme reste très important. On constate également une augmentation significative des mi-temps thérapeutiques, mais 

aussi des invalidités partielles, et des inaptitudes médicales. 

Les principaux motifs d’absence sont la maladie, les congés maternités et les congés parentaux. 

 

































INNOV’ENFANCE 
Le rapport financier – exercice 2024 

 
 
I – COMPTE DE RESULTAT 
 
 

A – LES PRODUITS 
 

Les produits de l’exercice 2024 s’élèvent à 2 855 202€ contre 2 874 592€ l’exercice précédent, soit une baisse de 

1% entre ces deux années. 

 

Les produits se décomposent de la manière suivante :  

               2024       2023  Progression 
Produits d’exploitation des activités     1 355 066  1 404 814 -       3.54% 

(Prestations CAF et participations parentales) 

Produits - hors activités                   53 818        87 748 -      38.67 %  

(Formations, adhésions, produits financiers, exceptionnels) 

Subventions      1 446 318  1 382 030 +       4.65%  

(Communes, CAF, Département, Privés, Etat)    

                                                            -----------             ----------- 

2 855 202 2 874 592 -        0.7%  

 

 
 
Produits d’exploitation d’activité: 

L’activité réelle globale d’accueil des Crèches qui avait légèrement augmenté entre 2022 et 2023 enregistre une 

baisse entre 2023 et 2024. Cette baisse est principalement justifiée par la fermeture de la Crèche Zébrions (Crèche 

du Groupe Malakoff Humanis). L’activité des autres structures d’accueil est stable. Nous notons toutefois des 

changements notables dans les pratiques d’inscription des familles (télétravail, temps partiel, annulations, …). Cette 

baisse d’activité, atténuée par la revalorisation de la PS CAF, a contribué à baisser le montant global des 

facturations familles et des prestations de services CAF.  

Produits d’exploitation – hors activité : Le nombre d’adhérents des structures d’accueil et de Domicil’Enfance a 

baissé (179 familles adhérentes en 2024 contre 220 en 2023). Cette évolution est justifiée, d’une part, par le fait 

que les familles plébiscitent des temps d’accueil plus longs et se détournent des temps d’accueil occasionnels de 

type « halte-garderie », d’autre part, par la fermeture de la Crèche Zébrions (pas d’adhésions en septembre 2024). 

Subventions d’exploitation : Les subventions de fonctionnement communales et CAF sont en augmentation par 

rapport à 2023. Cette situation s’explique, principalement, par l’octroi par la CAF d’une subvention exceptionnelle 

ayant pour but de soutenir les gestionnaires appliquant la Nouvelle politique salariale de la Branche ELISFA 

(uniquement sur les Etablissements d’Accueil de Jeunes Enfants). La CNAF, alertée par l’incidence financière de 

cette Nouvelle politique salariale sur les structures gestionnaires, avait voté en avril 2024 des nouveaux 

financements (le bonus attractivité), dans le but de soutenir la revalorisation des salaires des personnels de Crèches. 

De nouvelles enveloppes financières CAF ont également été votées concernant le financement des journées 

pédagogiques et des heures de préparation à l’accueil de chaque enfant (temps de concertation). 

 

11%

36%51%

2%

Produits 2024
Participations parentales 11%

Prestations de services CAF 36%

Subventions Communes, CAF,

Département, Partenaires privés et Etat,

Autres  51%
Adhésions, Rembourst Formation, Aides

Etat, Produits divers, financiers &

exceptionnels 2%



Le bénéfice du Bonus Attractivité CAF a permis d’absorber une partie de l’augmentation des charges de personnel 

liée à l’impact financier de la révision des systèmes de classification et de rémunération de l’ensemble de nos 

salariées. 

Par ailleurs, le Département du Nord n’a pas reconduit la subvention de fonctionnement annuelle qui permettait de 

couvrir une partie du coût du poste de responsable technique et de financer des heures d’intervention au domicile 

des familles suivies par les Services sociaux du Département. 

Enfin, concernant la Crèche La Luciole, la Ville de Roubaix avait fortement réduit le montant de la subvention de 

fonctionnement 2023 octroyée (baisse de 20% entre 2022 et 2023). La légère revalorisation constatée entre 2023 

et 2024 ne permet pas de couvrir le déficit dégagé sur cette structure.    

 
 

B - LES CHARGES 
 

Les charges de l’exercice 2024 s’élèvent à 2 976 216€ contre 2 787 233€ l’exercice précédent, soit une 

augmentation de près de 7%. Comme les années précédentes, la masse salariale, premier poste de dépenses, 

correspond à plus de 85 % du budget de l’association.  

 

Les charges se décomposent de la manière suivante : 

2024            2023  Progression 
Achats et charges externes             358 025         405 833              -     11.78% 

Charges de personnel                              2 531 023       2 301 898  +      9.95% 

Autres impôts & taxes                  9 246           11 962  -    22.71% 

Charges de gestion courante        460      12 Non significatif 

Charges financières                    2 920             3 384              -      17.02%  

Charges exceptionnelles                   5 329              18 382                x        37.33 

Dotation aux amortissements & provisions            69 213              45 762             -       51.25% 

                                                                           -----------           ----------- 

             2 976 216        2 787 232        +      6.78 % 

 

 
 

Achats et charges externes : Les postes d’Achats et charges externes ont été maîtrisés et ont globalement diminué 

entre 2023 et 2024.  Les consommations de fluides constituent le poste d’achats qui connait la plus forte baisse en 

2024 (suite à une envolée des prix de l’électricité : + 65% entre 2022 et 2023). Le poste Fournitures alimentaires, 

poste le plus important après les charges de personnel, augmente d’année en année. 

Le poste Fournitures d’entretien est stable et correspond à notre démarche de fabrication et d’utilisation de produits 

et matériel d’entretien naturels engagée depuis plusieurs années. Les postes Maintenance informatique, Assurances 

et Entretien & réparations sont relativement stables.  

Charges de personnel : L’évolution significative des charges de personnel s’explique, d’une part, par la mise en 

œuvre de la Nouvelle politique salariale de la Branche professionnelle ELISFA, impliquant une révision en interne 

des systèmes de classification et de rémunération, et la revalorisation des rémunérations des salariées de l’ensemble 

de nos structures et services, d’autre part, par plusieurs procédures de licenciement pour inaptitudes prononcées 

par la Médecine du travail et ruptures de contrat liées à la fermeture de la Crèche Zébrions. 

85%

12%
1%

2%

Charges 2024
Charges de personnel  85%

Achats & charges externes  12%

Autres Impôts & Taxes

et Charges courantes & financières &

exceptionnelles 1%

Dotations amortissements

& prov risques et ch 2%



Par ailleurs, le surcoût généré par le recours aux CDD, en raison du fort taux d’absentéisme constaté tout au long 

de l’année, pèse toujours sur les comptes.  

Charges financières et exceptionnelles : Ces charges correspondent principalement à une baisse progressive des 

intérêts sur emprunts, à des régularisations de prestations de service et à des créances irrécouvrables. 

 

 
CONCLUSION CONCERNANT LE COMPTE DE RESULTAT 
Il ressort pour l’exercice 2024 un déficit de 121 014€ contre un excédent de 87 359€ sur l’exercice 2023. Le déficit 

représente 4% du montant des produits de fonctionnement de l’Association.  

Il est proposé à l’Assemblée générale d’affecter ce résultat dans le compte de Report à nouveau de l’Association. 

 

Le montant du Budget prévisionnel 2025, arrêté par le Conseil d’administration, s’élève à 2 966 297€. Le total des 

produits prévisionnels s’élève à 2 879 671€. Le budget global annuel 2025 affiche un déficit prévisionnel de 87K€. 

Ce déficit prévisionnel 2025 est principalement dû à l’incidence de la non-reconduction de la subvention de 

fonctionnement du Département du Nord, impactant le Bureau de gestion et le Service Domicil’Enfance, ainsi qu’à 

l’incidence, sur la Crèche La Luciole de Roubaix, de la baisse du financement Ville opérée depuis 2023. 

 

II – LE BILAN 
 
Le total du bilan est arrêté à 1 601 983€ contre 1 828 572€ en 2023, soit une augmentation de 4.28%. 

 

A - L’ACTIF 
 

Le détail des postes de l’actif s’établit de la manière suivante :  

 

        2024    2023          Progression 
Immobilisations nettes    441 534 446 176  -       1.04 % 

Créances     680 328 737 594  -        7.76 % 

Trésorerie     477 557 638 518  -       25.21 %   

Charges constatées d’avance           2 564        6 284              -       59.20 % 

                                                                 -----------           ----------- 

                         1 601 983         1 828 572  -       12.39 % 
 

L’actif connait une évolution notable.  

Les immobilisations ont peu évolué et s’amortissent, d’où la baisse naturelle et relative. A noter que le 

matériel/mobilier de LA Cr7che Zébrions a été donné, mis au rebut ou réaffecté sur les structures/services, ainsi 

que sur la nouvelle Micro-Crèche Graine de PAM.  

Au 31/12/2024, les soldes de PS CAF à recevoir sont moins élevés en raison de la fermeture de Zébrions. Les 

soldes de subventions à recevoir sont toujours élevés à la clôture de l’exercice. 

La variation de Trésorerie s’explique, principalement, par la fermeture de Zébrions, par la non-reconduction de la 

subvention du Département, et par les charges de personnel exceptionnelles versées en 2024.  

 

B - LE PASSIF 
 

Le détail des postes de passif s’établit de la manière suivante :  

 

             2024     2023   Progression 
Fonds propres, fonds associatifs, subventions   921 305        1 024 645   -       10.09% 

d’investissement, provisions pour R&Ch 

Dettes financières      119 643  147 041   -       18.63% 

Dettes fournisseurs, fiscales et sociales, autres   561 035  656 886   -       14.59 % 

Produits constatés d’avance               0             0   

                                                                      -----------           ----------- 

                 1 601 983        1 828 572        -       12.39% 
 

Les fonds propres de l’association baissent en raison du déficit réalisé sur l’année.  

L’amortissement des Subventions d’investissement (11.6K€) accentue l’incidence du résultat déficitaire sur le total 

des fonds propres. 



La diminution des Dettes financières est due à l’apurement du poste « Emprunts & dettes auprès des Etablissements 

de crédit », deux emprunts ayant été conclus pour le financement d’un investissement immobilier et de travaux en 

2013. Un emprunt reste en cours au 31/12/2024. 

Les Dettes fournisseurs et Dettes fiscales & sociales étaient en légère augmentation à la fin de l’exercice 2023 en 

raison de provisions exceptionnelles comptabilisées en faveur des salariés et de subventions importantes à reverser 

à la CAF ou à certaines communes, ce qui n’est pas le cas au 31/12/2024. 

 
 
 
CONCLUSION GENERALE 
 

L’association dégage un résultat déficitaire de façon globale sur son activité 2024. Certaines structures ou services 

sont déficitaires, d’autres sont excédentaires.  L’Association doit mettre en œuvre sa capacité à gérer les turbulences 

sans perdre en solidité financière. Il est à noter que les responsables de services et de structures d’accueil ont 

maintenu, en 2024, leurs efforts de gestion dans un contexte toujours compliqué pour l’organisation des accueils et 

des équipes. 

L’analyse des comptes de l’association montre que la masse salariale constitue le poste le plus important de 

l’association et représente 85% du montant total des charges. Il est important de rappeler que la gestion des 

Ressources humaines est complexe, notamment au regard du fort absentéisme constaté dans les équipes et des 

difficultés de recrutement sur notre territoire, sur, désormais, tous les métiers présents dans l’Association. 

On peut souligner la stabilité générale de la structure financière de l’Association. 

 

Le montant des fonds propres de l’association et cette stabilité générale permettent de conserver un certain équilibre 

et de faire face aux réalités et aux incertitudes concernant, d’une part, l’octroi de certaines subventions, d’autre 

part, les délais de paiement des prestations de services et de certaines subventions qui restent toujours très longs 

avec certains partenaires.  

 

De façon à conserver cette solidité financière, la mise en œuvre des projets doit continuer à tenir compte de la 

réalité financière de l’association. Il convient de rester vigilant sur la capacité de l’association à mettre en œuvre 

les actions proposées, notamment au regard de l’évolution des politiques publiques.  

 

EVENEMENTS POSTERIEURS A LA DATE DE CLOTURE 

 

L’Association a estimé, à la date d’arrêté des comptes, qu’aucune situation relevant d’un évènement post-clôture 

n’était constatée en lien avec une situation existante au 31 décembre 2024.  

Par conséquent, l’Association n’a procédé à aucun ajustement de ses comptes clos au 31 décembre 2024. 
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Membres du Conseil d’Administration 
Association Innov’Enfance 

Assemblée Générale Ordinaire – mardi 20 mai 2025 
 

 

 

les membres actifs    les membres associés 
(personnes morales ou physiques     (parents usagers des structures d’accueil 

agréées par le Conseil d’Administration   et du service de garde à domicile 

en raison de leurs compétences    de l’association) 

non usagers des services de l’association.) 

 
 

Charlotte Palmowski  Marine Bellembois   
        

  Lylia Tissegouine     
 

Detelina Danaïlova    Laurène Carrez 
(salariée titulaire) 

 
Aline Lemaire     Boris Naguet 
(salariée suppléante) 

Jérémy Woestyn 
  

   
        
         
 

 

 

 

• Membre élue/élu en 2024    

• Membre élue/élu en 2023 se représentant en 2025 

• Membre élue par les Salariées en 2024  
 

 


